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Новые возможности для 
пациентов и сервисы ЕПГУ



Вовлечение пациента в заботу 
о собственном здоровье 

Самостоятельный контроль 
пациентом полноты, качества 
и достоверности данных в 
ИЭМК

Наполнение электронной 
медицинской карты пациента

МИР ИЗМЕНИЛСЯ 

ПРЕВЕНТИВНАЯ МЕДИЦИНА

МЕДИЦИНА 
МЕНЯЕТСЯ

ТРЕНД - БЫТЬ 
ЗДОРОВЫМ



ДЛЯ РАЗРАБОТЧИКОВ

• Простые и понятные стандарты обмена данными

• Открытые профили интеграции 
http://api.netrika.ru/ 

• «Экранирование» разработчиков от изменений в 
федеральных сервисах – все доработки 
происходят на стороне интеграционной шины

• Свобода выбора МИС в соответствии со 
специализацией, уровнем оснащённости и 
финансовыми возможностями

• Доступность региональных и федеральных сервисов 
для всех МО

• Электронный обмен данными с другими 
организациями в части направлений в другое мед. 
учреждение, лабораторных и диагностических 
исследований

ДЛЯ ВРАЧЕЙ

Количество зарегистрированных пользователей на 
Портале «Здоровье петербуржца» с момента запуска 
обновленного портала увеличилось                           с 
180 тыс. в 2020 году до 1 млн в 2021

ДЛЯ РУКОВОДИТЕЛЕЙ МО

КАТАЛОГ СЕРВИСОВ ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ + ПОРТАЛ

20+
удобных, визуально 

адаптированных сервисов 
на базе данных из 

множества источников 
региона



N3.ЗАПИСЬ НА ПРИЕМ К ВРАЧУ01

• Свободная запись

• Запись по направлению

• Запись на вакцинацию (Covid-19)

• Журнал отложенной записи

• Перенос и отмена записи



N3.ЛАБОРАТОРНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ02
• Возможность получения 

результата исследования без 
визита к врачу

• Результат доступен пациенту в 
Личном кабинете сразу после 
одобрения врачом лаборатории  

• Возможность печати документа

• Возможность просмотра 
результата, не подписанного УКЭП



N3.ИНТЕГРАЛЬНЫЙ АНАМНЕЗ03
• Группировка и визуализация 

большого количества      
медицинских данных пациента                
в удобном виде

• Возможность направить 
обращение о некорректности 
данных

• Возможность просмотра 
документа, не подписанного УКЭП



N3.СВЕДЕНИЯ ОБ АЛЛЕРГИЯХ04
• Возможность для пациента 

сообщить об имеющихся 
аллергиях

• Данные доступны на Портале 
врача

• Данные могут быть переданы 
бригаде СМП



N3.СВЕДЕНИЯ О МЕДИКАМЕНТАХ05
• Возможность для пациента 

сообщить о принимаемых 
медикаментах 

• Данные доступны на Портале 
врача 

• Данные могут быть переданы 
бригаде СМП



N3.КАЛЕНДАРЬ ПРИВИВОК06

• Контроль сроков и статуса 
выполненных прививок

• Возможность записаться 



N3.КАЛЕНДАРЬ БЕРЕМЕННОСТИ07
• Планирование посещений

• Контроль выполнения назначений



N3.ОБРАЩЕНИЯ В МЕДОРГАНИЗАЦИИ08
• Пациент имеет возможность 

сообщить об отсутствии или 
некорректности переданных 
данных (не жалоба!)

• Медицинская организация имеет 
обратную связь по качеству 
передачи данных

• Органам управления 
здравоохранения доступна 
аналитика по тематикам 



N3.УВЕДОМЛЕНИЯ ПАЦИЕНТОВ09
• Возможность информирования 

пациента о событиях с его 
электронной медицинской картой

• Пациент получает уведомления 
удобным ему способом

• Визуальный сигнал о событиях с 
ИЭМК, которые пациент не 
просматривал 



N3.УПРАВЛЕНИЕ ДОСТУПОМ К ЭМК10
• Возможность предоставлять 

доступ к ЭМК врачу любой МО, 
участвующей в обмене  

• Контроль доступа к ЭМК

• Возможность направить 
обращение о некорректности 
данных, закрыть доступ



ЗАПУСКАТЬ
РЕГИОНАЛЬНЫЕ 
ПОРТАЛЫ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
МОЖНО 

ЭТО ОПРЕДЕЛЕНО

Постановлением от 03.04.2021 
№542 «Об утверждении 
методик расчета 
показателей…»

Методическими 
рекомендациями по 
созданию региональных 
информационных подсистем 
«Онко», «АКиНЕО», «ССЗ» 
(функции для пациентов)

(НО ЗА РЕГИОНАЛЬНЫЙ БЮДЖЕТ!)



• По решению региона пациентам могут 
быть предоставлены результаты 
исследований и медицинские документы 
без подписи ЭЦП с обязательным 
уведомлением о статусе такого 
документа 

• На региональном портале могут быть 
запущены сервисы, по которым пока не 
готовы формы на портале Госуслуг 
(например запись на вакцинацию и т.д.)

РЕГИОНАЛЬНЫЙ ПОРТАЛ – КАК ПОЛИГОН ДЛЯ ОТРАБОТКИ ФЕДЕРАЛЬНЫХ 
СЕРВИСОВ 

ПЛЮСЫ ОТ ЗАПУСКА СЕРВИСОВ ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ 



ПЛЮСЫ ОТ ЗАПУСКА СЕРВИСОВ ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ 

Понятный и законченный результат от процессов автоматизации 
здравоохранения для пациентов и руководства региона (нет 
автоматизации ради автоматизации)

Вовлечение пациентов в самостоятельную заботу о здоровье, 
сокращение очных визитов в медицинские организации

Полигон для отработки федеральных сервисов 

Прозрачность передаваемых данных является катализатором для 
повышения качества передачи таких данных 



Спасибо за внимание!
Работаем.

Долгова Наталия
Менеджер по развитию
ООО «Нетрика Медицина»

+7 921 947 34 92

n.dolgova@n3med.ru


