
Современная клиника и 
роль МИС в ее работе

ИТМ-2022, г. Москва



Для чего моей клинике нужна 
медицинская информационная система?

(наиболее частые ответы)

✓ Соответствие требованиям законодательства

✓ Сокращение издержек на бумажный документооборот

✓ Эффективность планирования ресурсов МО

✓ Уменьшение количества ошибок и штрафов со стороны ЭСК

✓ Прозрачность деятельности медицинской организации

✓ Повышение качества и безопасности обслуживания пациентов

✓ Сокращение времени на рутинные операции



Поможете?
Цели обо-
значены

Легко!



Соответствие требованиям 
законодательства



Соответствие требованиям законодательства
и нормативно-правовым актам для МИС МО

▪ Приказ Минздрава России №911н от 24.12.2018 «Об утверждении
Требований к государственным информационным системам в
сфере здравоохранения субъектов Российской Федерации,
медицинским информационным система медицинских
организаций и информационным системам фармацевтических
организаций»

▪ Приказ Минздрава РФ от 07.09.2020 №947н «Об утверждении
Порядка организации системы документооборота в сфере охраны
здоровья в части ведения медицинской документации в форме
электронных документов»

▪ Постановления «О системе мониторинга движения лекарственных
препаратов с использованием средств идентификации» от 14
декабря 2018 года №1556, №1557, №1558, распоряжение от 18
декабря 2018 года № 2828-р

▪ Постановление Правительства РФ от 26.12.2017 г. №1640 «Об
утверждении государственной программы Российской Федерации
«Развитие здравоохранения»



Информационная система МО должна:

▪ Быть включенной в реестр отечественного ПО Минцифры и
соответствовать требованиям ПП РФ от 16.11.2015г №1236 «Об
установлении запрета на допуск программного обеспечения,
происходящего из иностранных государств, для целей
осуществления закупок для обеспечения государственных и
муниципальных нужд»

▪ Уметь работать в импортозамещенной среде (поддерживать
операционные системы и СУБД из реестра отечественного ПО)

▪ Быть сертифицирована ФСБ РФ и (или) ФСТЭК в отношении
входящих в состав МИС средств защиты информации

▪ Обеспечивать протоколирование и сохранение сведений о
предоставлении доступа и о других операциях с документами и
метаданными в автоматизированном режиме, а также
автоматизированное ведение электронных журналов учета
точного времени и фактов размещения, изменения и удаления
информации, содержания вносимых изменений



Юридическая чистота



Юридическая чистота



Базовые необходимые интеграции

▪ Передача сведений о случаях медицинского обслуживания
(ИЭМК) в региональную подсистему ЕГИСЗ, а также в федеральный
сегмент для МО федерального подчинения.

▪ Взаимодействие с региональными концентраторами услуг записи
на прием, порталом Госуслуг.

▪ Формирование и передача электронных медицинских документов
на основе подписанных ЭЦП файлов в формате PDF/A1 и CDA-
документов (СЭМД) в РЭМД.

▪ Поддержка СМС для ВИМИС (АКиНЕО, ССЗ, ОНКО, Профилактика).

▪ Взаимодействие с ФСС (ЭЛН, ЭРС)

▪ Электронные свидетельства о рождении и смерти

▪ Полная поддержка НП «Честный знак» в части подсистемы МДЛП



Повышение качества 
обслуживания пациентов



Повышение качества и безопасности  
обслуживания пациентов

▪ Предоставление удобных читаемых
медицинских документов и их
электронных копий в личном
кабинете пациента или на портале
госуслуг

▪ Применение бережливых
технологий в МО (информационная
поддержка пациентов)



Повышение качества и безопасности  
обслуживания пациентов

▪ Применение современных
средств для планирования и
проведения телемедицинских
консультаций в партнерстве с
TrueConf

▪ Повышение безопасности и
дополнительный контроль, за счет
применения технологии штрих-
кодирования лежачих больных и
пациентов с повышенными
рисками



Повышение качества и безопасности  
обслуживания пациентов

▪ Сигнальная информация для
врача в случае выявления
осложнений состояния у
пациентов или наступления
важных событий

▪ Возможность применения
различных шкал и медицинских
калькуляторов для оценки рисков
состояния пациентов. Улучшенное
прогнозирование вероятности
наступления негативных послед-
ствий и их предотвращение.



Повышение качества и безопасности  
обслуживания пациентов

▪ Информационные мониторы,
предоставляющие важную
информацию для персонала
(готовность результатов
исследований, превышение
допустимой продолжительности
обслуживания, загруженность и
доступность коечного-фонда и др.)

▪ Возможность дополнительного
информирования пациентов об
исполнении врачебных назначений
или явках на контрольные осмотры,
напоминания о предстоящем
приеме (робот-обзвонщик, голосо-
вые меню MedVox)



Уменьшение количества ошибок 
и штрафов со стороны ЭСК



Уменьшение количества ошибок и штрафов со 
стороны ЭСК

▪ Применение огромной
библиотеки шаблонов
медицинских документов (>1000
готовых образцов), отвечающих
полноте и качеству ведения
приема.

▪ Борьба за полноту и качество
ведения самой медицинской
документации. Полный контроль
за персоналом, благодаря
аналитическому модулю и
оценке эффективности работы
врачей с ЭМК и ЭИБ



Уменьшение количества ошибок и штрафов со 
стороны ЭСК

▪ Применение вспомогательных
средств-ассистентов для
автоматизированного
контроля за назначениями
врачей (ЭКФ).

▪ Внутренняя система контроля
качества, балльная система
выявления дефектов оказания
медицинской помощи



Уменьшение количества ошибок и штрафов со 
стороны ЭСК

▪ Контроль своевременности
закрытия случаев и
выставления их в оплату

▪ Динамические проверки,
значительно расширяющие
возможности контроля за
качеством ведения мед.
документации, а также
проведение ФЛК на уровне
требований самой МО.

▪ Контроль соответствия
протокола диагнозу и услуге



Сокращение издержек на 
бумажный документооборот



Сокращение издержек на бумажный 
документооборот

▪ Цель проекта - переход к полному электронному документообороту

▪ Применение ЭЦП на всех этапах формирования ЭМД

▪ Формирование реестров по приказу №79 в т.ч. с передачей
реестров, актов, счетов, подписанных с помощью ЭЛН

▪ Возможность ведения архива документов за пределами БД (аналог
архивных каталогов PACS-серверов)

▪ Применение методов сбора подписей пациентов на согласиях с
помощью специализированных устройств и планшетов



Сокращение времени на 
рутинные операции



Сокращение времени на рутинные операции

▪ Возможность многократного применения накопленной
информации о пациенте

▪ Шаблоны назначений лабораторных исследований

▪ Подбор списков пациентов для прохождения диспансерного
наблюдения, формирования контрольных групп, нозологических
регистров и многое другое

▪ Массовое подписание документов ЭЦП



Сокращение времени на рутинные операции

▪ Листы назначений и шаблоны назначений медикаментов

▪ Реанимационные и анестезиологические карты

▪ Автоматизированные расчеты медицинских шкал, водного
баланса и др.



Эффективность планирования 
ресурсов МО



Эффективность планирования ресурсов МО

▪ Работа с динамическим расписанием

▪ Управление коечным фондом с возможностью блокирования и
бронирования коек

▪ Управлением операционными и перевязочными



Эффективность планирования ресурсов МО

▪ Гибкие планировщики посещений и процедур с учетом
возможных ограничений (режим ФТО)

▪ Распределение нагрузки по аппаратам диагностических
исследований

▪ Работа с плановыми показателями



Эффективность планирования ресурсов МО

▪ Ведение штатного расписания сотрудников МО и расчеты
премирования



Прозрачность деятельности 
медицинской организации



Прозрачность деятельности медицинской 
организации

▪ Высокая доступность информации и возможность построения
отчетности по любому срезу

▪ Прослеживания этапов лечения пациентов на всем их протяжении

▪ Анализ затратных и доходных составляющих при лечении
пациентов по всем видам источников финансирования

▪ Контроль планируемых затрат на средства медицинского
назначения и их фактический расход

▪ Возможность экспорта данных в 1С, Парус и различные BI-системы
для более эффективной взаимосвязи и аналитики



Прозрачность деятельности медицинской 
организации

▪ Сквозная аналитика

▪ Системы дэшбордов и графических показателей



Прозрачность деятельности медицинской 
организации

▪ Предоставление доступа пациентам в личный кабинет с
результатами исследований, выписками из ЭМК и ЭИБ,
финансовых показателей (затраты, депозиты, абонементы и т.д.)



Вместо заключения



Итак, что же даст современная МИС моей МО?

✓ Ведение всех медицинских записей в виде ЭМК и ЭИБ

✓ Формирование выписных справок, эпикризов, заключений

✓ Формирование всех электронных направлений на исследования (лаборатория, 
ФД, УЗИ, радиология и т.д.)

✓ Формирование электронных направлений на госпитализацию, 
обследование, консультацию (форма 057/у-04) и на медико-социальную 
экспертизу (ф. 088/у), включая их CDA-версии

✓ Ведение листков нетрудоспособности (в т.ч. электронных), электронных 
свидетельств о рождении и смерти, родовых сертификатов

✓ Заполнение статистических данных и формирование реестров ОМС

✓ Гибкость при проведении диспансерных наблюдений, диспансеризации, 
профосмотров, периодических и предварительных осмотров, и т.д.

✓ Назначение и полный учет лекарственных препаратов, работа с МДЛП в 
части оборота медикаментов в МО

✓ Поддержка мобильных платформ для возможности осуществлять 
лечебную деятельность вне пространства рабочего медперсонала

✓ Интеграция c различным медицинским оборудованием

✓ И многое-многое другое, при условии, что у Вас надежный 
поставщик ИТ-решений и современная масштабируемая МИС



МЕДИЦИНСКИЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ

Благодарю за внимание!

Остались вопросы?
https://t.me/AlexeyBogdanovSpb
alexey.bogdanov@reshenie-soft.ru

Алексей Богданов


