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Статистические данные Краснодарского края

Общие сведения

229
проживает

на территории

Более 7 млн чел.
юридических лиц

медицинских организаций

1 380 
территориально выделенных

структурных подразделений МО

44
подразделения 

СМП

595
подстанций

65
бригад

245
рабочих мест



Электронная 
медицинская карта

ФЭР 3 ИЭМК

Интеграционная платформа (РМИС) 

МИС МО

РЭМД

ТФОМС 
КК

ЕПГУ

ФСС, ПФ, 
ЗАГС, МСЭ, 

пр.

ФРМО ФРМР

Портал врача

Портал записи 
на прием к врачу

Льготное 
лекарственное 
обеспечение

Управление 
потоками пациентов

Система 
холтеровского
мониторирования

Отчетность

Региональный 
Контакт-центр

Запись на вызов 
врача на дом

ОДЛИ

Радиологическая
информ. система

Телемедицинская 
система

Санитарная 
авиация

ЕГИССО

Регистр
больных  (ОКС)

Запись на 
диспансеризацию

Регистр ИПРА

Регистр 
мед. работников

Демография

Мониторинг 
показателей

Регистр 
мед. организаций



Служба СМП  до модернизации

Амбулаторно-
поликлиническое звено

РС ЕГИСЗ Региональная
аналитика и отчёты

СЛУЖБА СМП

Неотложная
помощь

Участковая
служба

Станция 
СМП_1

Бригада
СМП

Вызовы
СМП

Станция 
СМП_n

Бригада
СМП

Вызовы
СМП

Централизованная БД



служба СМП не входила в состав РС ЕГИСЗ и не имела  взаимодействия 
с региональными подсистемами;

основными функциями ИС СМП были приём и обработка вызовов;

информация о вызовах не передавалась в региональную ИЭМК;

врач на участке не имел возможности в оперативном режиме получить информацию 
о вызовах скорой и неотложной помощи;

возникали сложности с оперативностью передачи информации в поликлиники 
о вызовах неотложной помощи;

бригада, находившаяся на вызове, не имела возможности получить интегрированные 
медицинские данные по пациенту в оперативном, электронном виде.

Служба СМП  до модернизации



Цели при создании единой системы СМП региона

СЛУЖБА 
СМПСтанция 

СМП_1
Бригада
СМП

Вызовы
СМП

Станция 
СМП_n

Бригада
СМП

Вызовы
СМП

Региональная
аналитика и отчёты

Амбулаторно-
поликлиническое звено

Неотложная
помощь

Участковая
служба

РС ЕГИСЗ



передача в автоматизированном режиме в амбулаторно-
поликлиническое звено для отработки вызовов неотложной 
помощи;

передача в автоматизированном режиме на участки 
амбулаторно-поликлинического звена информации о вызовах 
скорой помощи для формирования сигнальных карт 
и дальнейшего сопровождения пациентов;

информирование стационарных подразделений МО 
при необходимости госпитализации пациента.

Задачи при автоматизации взаимодействия 
амбулаторных и стационарных служб МО со службой СМП



Бригады с планшетами

Сервер 
района

АРМ 
диспетчера

Абинский район

Централизованная база данных (ЦОД)
В режиме реального времени:
- Текущие вызовы 03
- Журналы выхода сотрудников
- Данные карт вызовов
- Координаты расположения бригад
- Состояния бригад

Геоинформационная система 
Система управления вызовами и 

бригадами региона

ВСЕ РАЙОНЫ КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ

Бригады с планшетами

Базы данных подстанций СМП

ИЭМК

Поликлиники края

Стационары края

СЭМД «Карта вызова СМП»

Данные с портала врача 
(по запросу с планшета бригады)

Информация о госпитализациях

Неотложные вызовы 
для обслуживания поликлиникой

Результат госпитализации

Факт обслуживания

ЦМК

ФОМС

Счета на оплату

Данные о ЧС

Проверка данных полиса ОМС

Сервер 
района

АРМ 
диспетчера

г. Краснодар Модули
взаимод
ействия

(API)

Региональная система управления скорой медицинской
помощью  Краснодарского края



Служба СМП

РИСУСНП

Подстанция СМП

Компонент РИСУСНП

Вызовы СМП

Модуль приёма 
и обработки 
вызовов

Модуль управления бригадами

Служба реанимации

Локальна БД Бригады

Вызовы



Доступ к данным



вызовы в 
автоматизированном 
режиме приходят 
на планшет

управление 
состоянием вызова, 
которое в режиме 
реального времени 
отображается в 
диспетчерской

доступ к электронной 
истории болезни 
пациента

В рамках реализации проекта ЕЦК все бригады скорой помощи (595)
оснащены планшетными компьютерами

Планшетные компьютеры СМП



Поликлиника,
к которой прикреплен 

пациент

Бригада СМП

С этой целью в рамках реализации проекта внедрены и успешно используются протоколы 
взаимодействия между СМП, РС ЕГИСЗ КК и МО. 

Приём вызовов 03

диспетчерская 
СМП

ИЭМК

СЭМД «Карта вызова СМП»

Данные с портала врача 
(по запросу с планшета бригады)

Уведомление о 
вызове СМП

РЭМДВИМИС ССЗ

ЦПС ССЗ

Создание механизмов для обеспечения 
информационного взаимодействия

Передача вызова

Бригада 
неотложной 

помощи 

В стационар медицинской 
организации, в момент 

госпитализации



перевод службы СМП на электронный юридически-значимый 
документооборот;

расширенные функциональные возможности мобильных 
приложений для приема и обработки неотложных вызовов в части:

возможность записи на прием к врачу;

возможность открытия больничного листа;

возможности записи на исследования;

Промежуточные результаты развития



Режим ЧП



Режим ЧС



Распределенный режим



Режим ЦД



Благодарю
за внимание!
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